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Dezvoltatrea exponentiala a metodelor de procesare a alimentelor determinata
de informatizarea si automatizarea tehnologiilor de prelucrare, modernizarea
echipamentelor si diversificarea gamei sortimentale, au facut ca lanful alimentar sa
devina tot mai complex, sa ridice probleme tot mai diverse, iar masurile de control
menite sd asigure un standard acceptabil de siguranta sa fie riguroase.

Studierea factorilor determinanti si de influentd ai calitatii marfurilor
alimentare sunt astdzi pe primul loc in satisfacerea cerintelor consumatorilor
informati, care, datoritd largirii cunostintelor si abilitdfilor, asteptd de la produs
utilitatea maxima.

Informatia despre marfa alimentard este in mileniul actual zona in care
principiile deontologice ale comertului sunt acceptate si aplicate cu multd elasticitate
de catre firmele producatoare. Acestea trebuie sa ofere informatii profesioniste,
credibile si verificabile.

Garantarea calitdtii, de la cele mai putin angajante pand la cele riscante pentru
operatorii economici, care vizeaza atat latura tehnica cat si latura estetico-afectiva,
are puternice implicatii pe piata. Credibilitatea, forta de convingere si stabilitate
firmelor pe piatd sunt maximizate prin valabilitatea pe care acestea o dau produselor
alimentare, prin mesajul informational pus la dispozitia consumatorului prin eticheta.

Stabilitatea produsului alimentar pe intreaga perioadd a circulatiei tehnice, este
acea zona a confruntarii pe care nu o poate evita nici un agent economic, fie el
producator sau comerciant. Viata fizica a produselor alimentare este limitata in timp,
chiar daca, prin procedee moderne degradarea poate fi incetinita, deoarece stabilitatea
lor este determinata de substantele din compozitie cu grade diferite de labilitate, atat
sub incidenta interreactiei cu alte substante componente, cat si sub incidenta unor
factori de mediu.

De aici, termenul limitd de consum, operational intr-un anumit regim de
pastrare cunoscut $i monitorizat cu profesionalism, trebuie determinat pentru a limita
riscurile atat ale producdtorilor, cat si ale comerciantilor, dar mai ales ale
consumatorilor. De aceea, testarea privind calitatea produselor alimentare,
comportarea lor pe traseul economic pand la realizarea finald, stabilirea
consumabilitatii si in cadrul acesteia a termenului de valabilitate, necesita studii
permanente prin aplicarea unui sistem de evidentd adecvat, care sa constituie baza
stiintifica informativa a produselor care vor sa fie competitive pe piata.

Spre deosebire de marfurile industriale, a caror calitate poate fi usor definita
printr-o serie de proprietati mecanice, fizice sau chimice, calitatea produselor
alimentare reprezintd o notiune complexd care inglobeaza o triplda conditie
obligatorie: inocuitate, valoare nutritivd i proprietati senzoriale, iar dacd avem in
vedere dezvoltarea productiei si a marketingului, trebuie inclusa si o a patra conditie:
prezentarea corespunzatoare conform calitdtii reale a produsului.



Calitatea marfurilor alimentare, iar ca o componenta a ei - termenul de
valabilitate - este influentatd de o serie de factori care actioneaza atat in sfera
productiei, cat si in sfera circulatiei marfurilor. Factorii care actioneazd in sfera
productiei se regasesc in: activitatea de cercetare si proiectare; gradul de pregétire si
de cointeresare a fortei de muncd; materiile prime si auxiliare, materialele folosite in
fabricatie; tehnologia utilizata (cu referire la procesul tehnologic si dotarea tehnicd);
controlul si asigurarea calitatii; ambalarea, etichetarea si marcarea produselor.
Factorii care actioneaza in sfera circulatiei marfurilor sunt: activitatea de contractare;
receptia cantitativa si calitativd a loturilor; manipularea, transportul si depozitarea
marfurilor; modalitati de etalare a marfurilor; promovarea produselor in cadrul
mixului de marketing.

Calitatea produselor alimentare se referd astazi si la cerintele nutrifiei moderne,
ale reconsiderarii chimizarii materiilor prime agroalimentare si a alimentelor si la
amploarea pe care o are progresul stiintific si tehnic. Valoarea de intrebuintare a
produselor alimentare se reflecta prin valoarea nutitivd, care inglobeaza valoarea
psihosenzoriald, valoarea igienicd, valoarea energetica si valoarea biologica. In felul
acesta, calitatea unui aliment reprezintd Tmbinarea mai multor aspecte ale calitatii,
dar si un mod de reflectare a conformitatii constante a produselor fatd de asteptarile
consumatorilor. [7]

Un produs alimentar va avea o calitate normald atunci cand pe tot parcursul
prelucrarii s1 comercializdrii se respectd riguros conditiile tehnice §i se verifica
calitatea prescrisa. Fiind determinatd de interactiunea dintre calitatea materiei prime,
a modului de realizare a produsului, a conditillor de manipulare, transport si
depozitare, calitatea reald este conforma cu calitatea prescrisa atunci cand dispersia
valorilor caracteristicilor de calitate pentru toate componentele produsului se afla in
limitele admise in documentele normative.

Marfurile alimentare trebuie supuse unei examindri permanente, in conditiile
unei dezvoltari intensive economice si sociale care au un impact uneori negativ
asupra caracteristicilor de calitate. Este necesar sa se initieze investigatii sistematice
permanente asupra calitatii produselor pentru a releva modul de racordare si adaptare
a produsului la cerintele utilizatorilor.

Un interes aparte al societatii moderne este indreptat spre problema asigurarii
s1 garantarii calitatii marfurilor de cétre furnizor pana la consumatorul final .

Asigurarea si garantarea calitdfii bunurilor alimentare oferite spre vanzare in
cadrul pietei fac parte in prezent din programele de protectie a consumatorilor din
Uniunea Europeana, dar si din tara noastri. In Romania, problema apare cu totul
deosebita, intrucat respectul producatorilor fatd de legea calitatii scazuse continuu in
anii "80, derogarea devenind mai frecventa si mai puternica decat legea respectiva, iar
produsele nu ofereau garantia ceruta. [5]

Produsul alimentar se afld sub impactul agentilor de mediu si deci proprietatile
lui se modificd continuu, ajungand la etapa necomestibilitdtii, cand amplitudinea
modificarilor negative fac marfa improprie pentru consum si ea trebuie exclusa din
circuitul alimentar.

In acest cadru trebuie avuti in vedere patru parametri temporali (fig.2.):
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- durata maxima a unei circulatii comerciale a produsului (To T} );
- durata garantarii marfii ca termen de garantie ( ToT>);
- durata maxima de pastrare ( ToTs );
- durata maxima a starii de comestibilitate ( ToT4 ),
relatia dintre acestia fiind ToT < ToT, < ToTs < ToTs. [4]

Astazi, cand varietatea produselor alimentare este foarte mare, garantia
calitatii, data si de termenul de valabilitate, este cu atit mai importantd cu cat
reprezintd §i un factor concurential demn de luat in consideratie. Producatorul
garanteaza calitatea iTn mod direct pe tot parcursul termenului de valabilitate, in
aceasta perioadd urmand ca produsul ambalat, transportat, manipulat si pastrat
conform prescriptiilor, sa isi pastreze nemodificata calitatea inifiald. Din punctul lui
de vedere, asumarea garantiei inseamna un mare risc deoarece orice neconformitate
nedepistatd la timp poate compromite productia, calitatea si deci renumele firmei .

In prezent, stabilizarea inalti a proprietatilor produselor, metodele moderne de
ambalare si transport elimina In cea mai mare parte necesitatea unor conditii rigide de
pastrare in functie de specificul marfurilor, ramanand totusi operationala urmarirea
datei limitd de consum. In felul acesta, reglarea vitezei de deplasare a produsului
alimentar pe verigi de translatie fizica si organizatorica se poate rezolva pe calea
negocierii intre agentii economici.[3]

In Romania, odatd cu trecerea la economia de piatd, sistemul de garantare a
calitatii produselor alimentare face obiectul unor noi reglementdri, ale caror jaloane
au aparut 1n recentele ordonante si hotarari privind protectia consumatorului.

Garantia calitatii si expresiile uzuale ,termen de garantie, ,termen de
valabilitate* si in ultimul timp ,data durabilitatii minimale* constitue un act
important al relatiei agent economic — consumator.

In functie de modificarile care au loc in timp datoriti diversilor factori —
temperaturd, umiditatea relativa a aerului, radiatii, microorganisme, etc. — s-au facut
cercetari experimentale, pentru fiecare produs alimentar stabilindu-se o perioada
minima de valabilitate a calitatii in conditii prescrise.

Pentru prima datd in Hotararea de Guvern nr. 784/1996, pentru produsele
alimentare s-a definit termenul de valabilitate ca fiind ,limita de timp stabilita de
catre producdtor in care produsul poate fi consumat si in care acesta trebuie sa-si
mentind caracteristicile de calitate prescrise, dacd au fost respectate conditiile de
transport, manipulare, depozitare $i consum®.

Prin urmare, termenul de valabilitate al produselor alimentare trebuie sa
cuprinda intregul parcurs al circulatiei tehnico-economice al acestora, fie cd se
desfasoara pe traseul scurt, de la producator la consumatorul final, trecaind numai prin
unitdtile en detail, fie pe traseul lung, la care se adaugd si societatea comerciala en
gros (fig.1.).[3]

Particular pentru produsele alimentare este faptul cd@ valabilitatea acestora
curge din momentul termindrii procesului tehnologic specific, de la data fabricatiei,
deoarece in marea lor majoritate acestea sunt perisabile, iar durabilitatea depinde de
natura lor, compozitia chimica, metoda de conservare, procesul tehnologic, modul de
ambalare, pastrare, manipulare si transport.
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In anul 1999, prin Hotirarea Guvernului Romaniei nr.953 care modifica si
completeaza H.G.784/1996, se introduce termenul ,data durabilitdtii minimale* ,
definit ca fiind ,,data pana la care produsele alimentare is1 pastreaza caracteristicile
specifice, in conditii de depozitare corespunzitoare”. O conditie ce se impune
produselor alimentare la care garantia se exprima prin data durabilitdtii minimale este
de a nu fi periculoase nici dupa expirarea acesteia.

Fig.1.Schema circulatiei tehnico-economicea produselor

En detail l
f_) Pt_) f — Pt_) Pm_’ Pc

En gros

Pf — pastrarea la fabrica

Pt — pastrarea in spatiul de transport
Pg — pastrare in unitatile en gros
Pm — pastrare la magazin

Pc - pastrare la consumator

Pe eticheta sau ambalajul produsului alimentar, data durabilitatii
minimale/termenul de valabilitate poate fi redata :

- in cazul produselor care au un grad ridicat de perisabilitate si pot pune in
pericol sdnatatea omului, se precizeaza data limitd de consum, indicandu-se in
ordine ziua si luna sau ziua, luna si anul, precedat de mentiunea: ,,a se consuma
pana la data de ...” sau ,,expira la data de...”. Dupa expirarea datei mentionate
produsul este retras de la vanzare, prezentand riscul de alterare (produse din
carne, lactate, preparate din peste, etc).

- 1in cazul altor produse (conserve, cafea, ceai s.a.) se precizeaza limita optima de
consum, precedatd de mentiunea : ,,a se consuma de preferintd Tnainte de...”
sau ,,a se consuma de preferintd pana la sfarsitul...”. Dupa aceasta data
producdtorul nu mai garanteazd asupra caracteristicilor gustative si nutrifionale
ale produsului, dar acesta poate fi consumat, daca a fost pastrat corespunzator.

- pentru alimentele a caror durabilitate este mai mare de 3 luni, dar mai mica de
18 luni, este suficient sa se indice luna si anul;

- pentru cele a cdror durabilitate este mai mare de 18 luni este suficient sd se
indice anul. [8]

Termenul de valabilitate stabilit experimental de cdtre fabricant in conditii
prescrise, este mai mic decat durabilitatea produsului alimentar.

Durabilitatea reprezintd intervalul de timp - exprimat in ore, zile, sdptdmani,
luni sau ani — scurs de la data fabricatiei in care produsul alimentar isi mentine in
totalitate insusirile de calitate prescrise cu condifia respectdrii modalitatilor de
ambalare si pastrare mentionate in documentatiile tehnice. Durabilitatea este, in
general, mai mare decat termenul de valabilitate, in primul rand datorita

4



producatorilor, care luandu-si o marja de siguranta, isi asigura raspunderea juridicd in
cadrul contractelor de livrare.

Durabilitatea nu trebuie confundata cu consumabilitatea produsului alimentar,
care reprezintd intervalul de timp (ore, zile, sdptdmani, luni, ani ) scurs de la data
fabricatiei in care acesta este apt pentru consumul uman, chiar dacd nu-si mentine
nivelul insusirilor de calitate prescrise.

Intre cele trei notiuni de baza folosite pentru exprimarea sigurantei in folosire a
marfurilor alimentare se stabileste o relatie bine definitd pe care producatorul si
comerciantul gi-o asuma, si anume: termenul de valabilitate este mai mic decat
durabilitatea, care la randul ei este mai mica decat consumabilitatea produsului
alimentar. (fig.2.)[3]

Fig.2.Corelatiile termenului de valabilitate

PRODUS ALIMENTAR l\
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P —produsul alimentar
Ty — momentul termindrii procesului tehnologic
T, — momentul vanzarii produsului la consumator
T, — momentul expirdrii termenului de valabilitate
T3 — momentul declansarii unor abateri calitative
Pentru a micsora riscul comercial, producatorul este obligat sid livreze
produsele alimentare ritmic, naintea implinirii unei treimi din termenul de
valabilitate.



Furnizorii au obligatia ca produsele lor sd fie insotite de certificate care sa-i
ateste valabilitatea. Acestea trebuie sa precizeze caracteristicile tehnice, elementele
de identificare ale produsului, termenul de valabilitate si modalitatile de asigurare
(conditii de pastrare ) — toate ca mijloc de protectie a consumatorului, dar si ca
actiune de marketing. Atunci cand este cazul, producdtorul trebuie sa insoteasca
marfa si de alte documente (certificatul de calitate, buletine de analizd) care cuprind
informatii diferite si necesare pentru o usoara determinare calitativa, pe categorii de
produse si in conformitate cu normele in vigoare.

Punerea in circulatie pe piatd a produselor alimentare care sunt reglementate
prin documente tehnice normative se face numai dacd indeplinesc una din
urmatoarele situatii:

V' au certificat de confirmare (emis de organisme de acreditare si/sau notificare
conform legii );

v sunt insotite de declaratie de conformitate;

V' au marca de certificare a conformitatii cu standardele romane obligatorii;

\ au marcajul CE de conformitate cu Directivele Europene sau o marci de
conformitate cu standardele, alta cecat cea mentionatd anterior daca aceastd marca
este recunoscutd in Romania in conditiile legii. [10]

Declaratia de conformitate se da pe propria raspundere de catre producator,
comerciant/prestator, importator, deci de executantul activitatii si se intocmeste
conform modelului tiparit prin Hotdrarea de Guvern 168/1997 privind regimul
produselor si serviciilor care pot pune in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii
si protectia mediului inconjurator.
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